
Bogotá D.C. 

Señora:
ELIZABETH SAGUN
C.C. 52.066.481 de Bogotá. 
Calle 6 No. 6ª - 26
Teléfono. 2895132
Ciudad.

Respetada señora Elizabeth:

Cordial saludo.  En atención al oficio de la referencia me permito informarle que se verificó 
la facturación generada correspondiente a la hospitalización por el servicio de pediatría 
del  paciente  JOSE LUIS SOTELO SAGUN  con documento  99071000063.  Si  bien  es 
cierto que el paciente aparece afiliado activo en la EPS Subsidiada Humana Vivir esta no 
autoriza la atención ya que al momento de verificar los documentos de los padres el señor 
José Luis Sotelo se encuentra activo en SALUD TOTAL S.A. EPS

Según  lo  enmarcado  en  el  anexo  2  del  contrato  celebrado  con  el  Fondo  Financiero 
Distrital de Salud  los pacientes menores de edad que debido a la negligencia de sus 
padres  no están afiliados  con su núcleo familiar  al  régimen contributivo,  se  les  debe 
manejar como particular. Por lo anterior se debió facturar la cuenta de esta manera y 
debido al monto se brindaron facilidades para el pago.  De igual forma se orientó a los 
padres para que realicen de inmediato la afiliación de su hija al  régimen contributivo. 
Cualquier inquietud, con gusto será atendida en la oficina de facturación del Hospital La 
Victoria. 

Agradezco su amable atención. 

Cordialmente, 

RUBY LILIANA CABRERA CALDERON
Subgerente Administrativo y Financiero (e)

Proyectó: Marleny Ramos Guerra – Apoyo Especializado Área de Facturación.
Reviso: Dr. Orlando Martínez Henao – Coordinador Área Financiera
Elaboró: Carolina P. 


